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relativa a utilizagéo de cookies

Na sequéncia de pedidos de esclarecimento por parte de 6rgdos de comunicagdo social sobre a
utilizagdo de cookies por websites de entidades publicas’, a CNPD vem prestar a seguinte
informagao:

1. Ha praticas muito diferenciadas no setor privado e no publico, no que diz respeito a utilizagdo de
cookies, seja dos proprios seja de terceiros, seja quanto aos seus fins, conteddo da informagao
recolhida e periodo de conservagéo.

2. As organizagdes que detém os websites sao responsaveis por todos 0s cookies que permitem que
sejam colocados no equipamento terminal do utilizador e tém, por isso, a obrigagéo de assegurar
que sdo cumpridas todas as exigéncias legais, designadamente a informacao aos utilizadores e a
obtengdo do seu consentimento quando tal se impde, como € o caso de cookies para fins de analitica,
nos termos do artigo 5.° da Lei 41/2004, de 18 de agosto, na sua Ultima redagéo.

3. De uma maneira geral, verifica-se que ha graves deficiéncias na forma como as obrigagoes legais
estdo a ser aplicadas nesta matéria. Atendendo ao universo alargado de websites que utilizam
cookies, a CNPD considerou ser adequado e eficaz ter uma abordagem mais ampla. Por isso, a CNPD
decidiu inscrever no seu Plano de Atividades para 2021 o desenvolvimento de diretrizes especificas
sobre a utilizagdo de cookies, estando ja a elaborar tais orientagdes, no sentido de as organizagdes
alinharem as suas praticas com as exigéncias legais.

4. No que diz respeito em especial as entidades publicas, sobre as quais impendem especiais
cuidados na utilizagdo de cookies, uma vez que os cidadaos utilizadores dos websites publicos ndo
tém alternativa quanto ao acesso a servicos ou informagoes, a CNPD encontra-se neste momento a
fazer um levantamento geral sobre a forma como as entidades publicas estédo a usar determinados
servigos e ferramentas online, com incidéncia no tratamento de dados pessoais, incluindo a
utilizagdo de cookies e widgets, com vista a uma intervengdo coerente e global para toda a
administracdo publica.

Lisboa, 25 de junho 2021

' Cf. noticia do Expresso, de 25/6/2021, sob o titulo “Servigos publicos estédo a partilhar dados com a Google”.


https://www.cnpd.pt/media/tq0nbzto/plano_atividades_2021.pdf

